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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

obchodné spoloc¢nosti
LEVNO, s.r.o.
Prevadzkovatel lacnoshop.sk
so sidlom Korunni 2569/108, 101 00, Ceska Republika
identifika¢né ¢islo: 04676408, CZ DIC CZ04676408
pre predaj tovaru prostrednictvom on-line obchodu umiestneného na internetovej adrese www.lachoshop.sk

UVODNE USTANOVENIA

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tieto obchodné podmienky (dalej len ,obchodné podmienky“) obchodnej spoloénosti LEVNO, s.r.o. , so sidlom Korunni 2569/108,
101 00, Ceska Republika, identifikacné ¢&islo: 04676408, (dalej len ,predavajici”) upravuju v stlade s ustanovenim § 1751 ods. 1
zakona €. 89/2012 Zb., obciansky zédkonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,obCiansky zakonnik“) vzajomné prava a
povinnosti zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti alebo na zaklade kupnej zmluvy (dalej len ,kipna zmluva“) uzatvarané medzi
predavajucim a inou fyzickou osobou (dalej len ,kupujuci“) prostrednictvom internetového obchodu predavajiceho. Internetovy
obchod je preddvajucim prevadzkovany na webovej stranke umiestnenej na internetovej adrese www.lacnoshop.sk (dalej len

,webova stranka“), a to prostrednictvom rozhrania webovej stranky (dalej len ,webové rozhranie obchodu”).

Obchodné podmienky sa nevztahuju na pripady, ked osoba, ktord ma v umysle nakulpit tovar od predavajiceho, je pravnickou
osobou alebo osobou, ktorad kona pri objedndvani tovaru v rdmci svojej podnikatelskej ¢innosti alebo v ramci svojho samostatného
vykonu povolania.

Ustanovenia odchylné od obchodnych podmienok je mozné dojednat v kiipnej zmluve. Odchylné dojednania v kipnej zmluve maju
prednost pred ustanoveniami obchodnych podmienok.

Ustanovenia obchodnych podmienok su neoddelitelnou suéastou kupnej zmluvy. Kipna zmluva a obchodné podmienky su
vyhotovené v ¢eskom jazyku , v pripade lacnoshop.sk prelozené do Slovenciny . V pripade pochybnosti rozhoduje slovenska verzia.
Kapnu zmluvu je mozné uzavriet v ¢eskom aj slovenskom jazyku.

Znenie obchodnych podmienok méze predavajici menit & dopliiat. Tymto ustanovenim nie st dotknuté prava a povinnosti vzniknuté
po dobu ucinnosti predchadzajuceho znenia obchodnych podmienok.

UZIVATELSKY UCET

2.1

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Na zaklade registracie kupujuceho vykonanej na webovej stranke méze kupujuci pristupovat do svojho pouzivatelského rozhrania.
Zo svojho uZivatelského rozhrania méze kupujuci vykonavat objednavanie tovaru (dalej len ,uZivatelsky ucet”). V pripade, Ze to
webové rozhranie obchodu umoziuje, méze kupujici vykonavat objednavanie tovaru aj bez registracie priamo z webového
rozhrania obchodu.

Pri registracii na webovej stranke a pri objednavani tovaru je kupujtci povinny uvadzat spravne a pravdivo vietky udaje. Udaje
uvedené v uivatelskom Gcte je kupujlci pri akejkolvek ich zmene povinny aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelskom

Ucte a pri objedndvani tovaru su predavajlicim povazované za spravne.

Pristup k uzivatelskému G¢tu je zabezpeéeny uZivatelskym menom a heslom. Kupujdci je povinny zachovéavat mléanlivost ohladom
informacii potrebnych na pristup do jeho uzivatelského uGctu.

Kupujuci nie je opravneny umoznit vyuZivanie pouzivatelského Gétu tretim osobam.

Predavajici moze zrusit uZivatelsky ucet, a to najma v pripade, ked' kupujuci svoj uzivatelsky ucet dlhsie ako 365 dni nevyuziva, alebo
v pripade, ked kupujuci porusi svoje povinnosti z kipnej zmluvy (vratane obchodnych podmienok).

Kupujuci berie na vedomie, Ze uZivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretriite, a to najma s ohladom na nutnu udribu
hardvérového a softvérového vybavenia preddvajuceho, popr. nutnu udrzbu hardvérového a softvérového vybavenia tretich osob.

UZATVORENIE KUPNEJ ZMLUVY

3.1

3.2

Vsetka prezentacia tovaru umiestnena vo webovom rozhrani obchodu je informativneho charakteru a predavajuci nie je povinny
uzatvorit kipnu zmluvu ohladom tohto tovaru. Ustanovenie § 1732 ods. 2 Ob¢ianskeho zakonnika sa nepouZzije.

Webové rozhranie obchodu obsahuje informacie o tovare, a to vratane uvedenia cien jednotlivého tovaru a nakladov za vratenie
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tovaru, ak tento tovar zo svojej podstaty neméze byt vrateny obvyklou postovou cestou. Ceny tovaru si uvedené vratane dane z
pridanej hodnoty a vsetkych suvisiacich poplatkov prislusnej danej krajine . Ceny tovaru zostavaju v platnosti po dobu, kedy su
zobrazované vo webovom rozhrani obchodu. Tymto ustanovenim nie je obmedzena mozZnost predavajiceho uzavriet kipnu zmluvu
za individualne dohodnutych podmienok.

Webové rozhranie obchodu obsahuje aj informécie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru.

Na objednanie tovaru vyplni kupujuci objednavkovy formuldr vo webovom rozhrani obchodu. Objednavkovy formular obsahuje
najma informacie o:

3.4.1. objednavanom tovare (objednavany tovar ,vlozi“ kupujuci do elektronického nakupného kosika webového rozhrania
obchodu),

3.4.2. spOsobu Ghrady kidpnej ceny tovaru, Udaje o poZzadovanom spdsobe dorucenia objednavaného tovaru
3.4.3. informacie o ndkladoch spojenych s dodanim tovaru (dalej spolocne len ako ,,objednavka“).

Pred zaslanim objednavky predavajicemu je kupujicemu umoznené skontrolovat a menit Udaje, ktoré do objednavky kupujuci vloZil,
a to aj s ohfadom na moznost kupujlceho zistovat a opravovat chyby vzniknuté pri zadavani dat do objednéavky. Objednavku odosle
kupujuci predavajicemu kliknutim na tlacidlo ,, Objednat s povinnostou platby “. Udaje uvedené v objednavke st predavajicim
povaZované za spravne. Predavajuci bezodkladne po obdrzani objednavky toto obdrZanie kupujicemu potvrdi elektronickou postou,
a to na adresu elektronickej posty kupujiceho uvedenu v uZivatelskom ucte Ci v objednavke (dalej len ,elektronickd adresa
kupujuceho”) .

Predavajuci je vidy opravneny v zavislosti od charakteru objednavky (mnoZstvo tovaru, vyska kupnej ceny, predpokladané naklady
na dopravu) poziadat kupujiceho o dodatoéné potvrdenie objednavky (napriklad pisomne ¢i telefonicky).

Zmluvny vztah medzi predavajidcim a kupujicim vznika doruéenim prijatia objednavky (akceptéciou), ktoré je predavajicim zaslané
kupujucemu elektronickou postou, a to na adresu elektronickej posty kupujiceho.

Kupujuci suhlasi s pouzitim komunikacnych prostriedkov na dialku pri uzatvarani kipnej zmluvy. Naklady vzniknuté kupujucemu pri
pouziti komunikaénych prostriedkov na dialku v suvislosti s uzavretim kipnej zmluvy (naklady na internetové pripojenie, naklady na
telefonne hovory) si hradi kupujici sdm, pricom tieto naklady sa neliSia od zakladnej sadzby.

CENA TOVARU A PLATOBNE PODMIENKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Cenu tovaru a pripadné néklady spojené s dodanim tovaru podla kiipnej zmluvy moze kupujuci uhradit predavajicemu nasledujicimi
spb6sobmi:

Xv hotovosti v prevadzke predavajiceho na adrese Vitézna 183, 284 03 Kutna Hora 3-Sedlec v Ceské Republice,
XJv hotovosti alebo kartou na dobierku v mieste uréenom kupuijicim v objednavke (pre dopravce Packeta a PPL) ;

XIbezhotovostne v EUR prevodom na téet predavajlceho & 2102564770/ 2010, vedeny v spolo¢nosti Fio Banka (IBAN CZ24 2010
0000 0021 0256, BIC FIOBCZPPXXX) (dalej len ,ucet predavajuceho EUR “);

X]bezhotovostne prostrednictvom platobného systému ShoptetPay/Adien ;
X]bezhotovostne platobnou kartou platobnym systémom ShoptetPay/Adien;
Xprostrednictvom tveru poskytnutého tretou osobou.

Spoloéne s kipnou cenou je kupujuci povinny zaplatit predavajucemu aj naklady spojené s balenim a dodanim tovaru v dohodnutej
vyske. Ak nie je uvedené vyslovne inak, rozumeju sa dalej kipnou cenou aj naklady spojené s dodanim tovaru.

Predavajuci nepozaduje od kupujuceho zédlohu ¢i ind obdobnu platbu. Tymto nie je dotknuté ustanovenie ¢l. 4.6obchodnych
podmienok ohladom povinnosti uhradit kipnu cenu tovaru vopred.

V pripade platby v hotovosti alebo v pripade platby na dobierku je kiipna cena splatna pri prevzati tovaru. V pripade bezhotovostnej
platby je kiipna cena splatna do 7 dni od uzavretia kiipnej zmluvy , po ktorych je nezaplatena objednavka stornovana .

V pripade bezhotovostnej platby je kupujuci povinny uhradzovat kipnu cenu tovaru spoloéne s uvedenim variabilného symbolu
platby. V pripade bezhotovostnej platby je zavazok kupujiceho uhradit kipnu cenu splneny okamihom pripisania prislusnej ¢iastky
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Predavajuci je opravneny, najma v pripade, Ze zo strany kupujiceho neddjde k dodatoénému potvrdeniu objednavky (cl. 3.6),
pozadovat uhradenie celej kiipnej ceny esSte pred odoslanim tovaru kupujicemu. Ustanovenie § 2119 ods. 1 Obcianskeho zakonnika
sa nepouZije.

na ucet predavajuceho.

Pripadné zlavy z ceny tovaru poskytnuté preddvajicim kupujicemu nie je mozné vzdjomne kombinovat , ak nie je vyslovne uvedené
inak.

Ak je to v obchodnom styku obvyklé alebo ak je tak stanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vystavi preddavajuci
ohladom platieb vykonavanych na zaklade kupnej zmluvy kupujicemu danovy doklad — fakturu. Predavajuci je platcom dane z
pridanej hodnoty. Dariovy doklad - faktiru vystavi predavajici kupujicemu po uhradeni ceny tovaru a zasle ho v elektronickej
podobe na elektronickd adresu kupujiceho.

ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Kupujuci berie na vedomie, Ze podla ustanovenia § 1837 Obcianskeho zdkonnika nemozno okrem iného odstupit od kdpnej zmluvy
o dodavke tovaru, ktoré bolo upravené podla priania kupujiceho alebo pre jeho osobu, od kipnej zmluvy o dodavke tovaru, ktory
podlieha rychlej skaze, ako aj tovaru, ktoré bolo po dodani nenavratne zmiesané s inym tovarom, od kidpnej zmluvy o dodavke tovaru
v uzavretom obale, ktory spotrebitel z obalu vynal az hygienickych dévodov ho nie je mozné vratit a od kupnej zmluvy o dodavke
zvukovej alebo obrazovej nahravky alebo pocitacového programu, ak porusil ich pévodny obal .

Ak nejde o pripad uvedeny v ¢l. 5.1obchodnych podmienok alebo o iny pripad, kedy nemozno od kidpnej zmluvy odstlpit, ma kupujuci
v sulade s ustanovenim § 1829 ods. 1 Obcianskeho zédkonnika pravo od kipnej zmluvy odstupit, a to do Strnastich (14 ) dni od
prevzatia tovaru, pricom v pripade, Ze predmetom kdpnej zmluvy je niekolko druhov tovaru alebo dodanie niekolkych casti, plynie
tato lehota odo dria prevzatia poslednej dodavky tovaru. Odstlpenie od kipnej zmluvy musi byt predavajucemu odoslané v lehote
uvedenej v predchadzajucej vete. Na odstipenie od kidpnej zmluvy mozZe kupujici vyuzit vzorovy formular poskytovany
predavajicim, ktory tvori prilohu obchodnych podmienok. Odstupenie od kupnej zmluvy méze kupujlci zasielat okrem iného na
adresu prevadzky predavajiceho ¢i na adresu elektronickej posty predavajuceho na zakaznici@lacnoshop.sk

V pripade odstlpenia od kupnej zmluvy podla ¢l. 5.2obchodnych podmienok sa kipna zmluva od zaciatku rusi. Tovar musi byt
kupujicim preddvajucemu vrateny do Strnastich (14) dni od doruéenia odstupenia od kdpnej zmluvy predavajiucemu. Ak odstupi
kupujlci od kupnej zmluvy, zndsa kupujici naklady spojené s vratenim tovaru predavajucemu, a to aj v tom pripade, ked' tovar
nemoze byt vrateny pre svoju povahu obvyklou postovou cestou.

V pripade odstupenia od kipnej zmluvy podla ¢l. 5.2obchodnych podmienok vrati preddvajuci penazné prostriedky prijaté od
kupujiceho do strnastich (14) dni od odstupenia od kipnej zmluvy kupujicim, a to rovnakym sposobom, akym ich preddvajuci od
kupujuceho prijal. Preddvajuci je taktiez opravneny vratit plnenie poskytnuté kupujicim uZ pri vrateni tovaru kupujicim ¢i inym
spdsobom, pokial's tym kupujuci bude suhlasit a nevzniknud tym kupujicemu dalsie naklady. Ak odstlpi kupujuci od kupnej zmluvy,
predavajuci nie je povinny vratit prijaté pefiazné prostriedky kupujicemu skér, ako mu kupujici tovar vrati alebo preukaze, ze tovar
predavajucemu odoslal.

Narok na Uhradu skody vzniknutej na tovare je preddvajlci opravneny jednostranne zapoditat proti naroku kupujiceho na vratenie
kapnej ceny.

V pripadoch, ked ma kupujuci v stlade s ustanovenim § 1829 ods. 1 Obcianskeho zdkonnika pravo od kupnej zmluvy odstupit, je
predavajuci tiez opravneny kedykolvek od kipnej zmluvy odstupit, a to aZ do doby prevzatia tovaru kupujucim. V takom pripade
vrati predavajuci kupujucemu kdpnu cenu bez zbytocného odkladu, a to bezhotovostne na Gcet urceny kupujucim.

Ak je spolocne s tovarom poskytnuty kupujucemu darcek, je darovacia zmluva medzi preddvajucim a kupujucim uzavretd s
rozvazovacou podmienkou, Ze ak déjde k odstupeniu od kipnej zmluvy kupujucim, straca darovacia zmluva ohladom takého darceka
uéinnost a kupujuci je povinny spolu s tovarom predévajucemu vratit aj poskytnuty darcek.

PREPRAVA A DODANIE TOVARU

6.1.

6.2.

6.3.

V pripade, Ze je sposob dopravy dohodnuty na zaklade osobitnej poZiadavky kupujiceho, znasa kupujuci riziko a pripadné dodatocné
naklady spojené s tymto spésobom dopravy.

Ak je predévajuci podla kipnej zmluvy povinny dodat tovar na miesto uréené kupujicim v objednavke, je kupujuci povinny prevziat
tovar pri dodani.

V pripade, Ze je z dévodov na strane kupujiceho nutné tovar dorucovat opakovane alebo inym spésobom, nez bolo uvedené v
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objednévke, je kupujuci povinny uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim tovaru, resp. naklady spojené s inym
spésobom dorucenia.

Pri prevzati tovaru od prepravcu je kupujici povinny skontrolovat neporusenost obalov tovaru av pripade akychkolvek zédvad toto
bezodkladne ozndmit prepravcovi. V pripade stretnutia porusenia obalu svedéiaceho o neopravnenom vniknuti do zésielky nemusi
kupujuci zasielku od prepravcu prevziat. Tymto nie su dotknuté prava kupujliceho zo zodpovednosti za vady tovaru a dalsie prava
kupujiceho vyplyvajlce zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

DalSie prava a povinnosti strdn pri preprave tovaru mozu upravit osobitné dodacie podmienky predavajiceho, ak st predavajucim
vydané.

PRAVA Z CHYBNEHO PLNENIA

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Prdva a povinnosti zmluvnych stran ohfadom prav z chybného plnenia sa riadia prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
(najmé ustanoveniami § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 Obcianskeho zakonnika a zakonom ¢. 634/1992 Zb., 0. v
zneni neskorsich predpisov).

Predavajuci zodpovedd kupujicemu, Ze tovar pri prevzati nema vady. Najmé predavajuci zodpoveda kupujicemu, Ze v Case, ked'
kupujdci tovar prevzal :

7.2.1. ma tovar vlastnosti, ktoré si strany dojednali, a ak chyba dojednanie, ma také vlastnosti, ktoré predavajuci alebo vyrobca
popisal alebo ktoré kupujuci o¢akaval s ohladom na povahu tovaru a na zaklade reklamy nimi vykonavanej,

7.2.2. satovar hodi na ucel, ktory na jeho poutZitie predavajlci uvadza alebo na ktory sa tovar tohto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. tovarzodpovedd akostou alebo prevedenim dohodnutej vzorke alebo predlohe, ak bola akost alebo prevedenie uréené podla
dohodnutej vzorky alebo predlohy,

7.2.4. jetovar v zodpovedajucom mnozstve, miere alebo hmotnosti a
7.2.5. tovar vyhovuje poZiadavkdam pravnych predpisov.
Ak sa prejavi vada v priebehu Siestich mesiacov od prevzatia, ma sa za to, Ze tovar bol chybny uZ pri prevzati.

Predavajluci ma povinnosti z vadného plnenia najmenej v takom rozsahu, v akom trvaju povinnosti z vadného plnenia vyrobcu.
Kupujuci je inak opravneny uplatnit pravo z vady, ktord sa vyskytne pri spotrebnom tovare v dobe dvadsiatich $tyroch mesiacov od
prevzatia. Ak je na predavanom tovare, na jeho obale, v navode pripojenom k tovaru alebo v reklame v stlade s inymi pravnymi
predpismi uvedena doba, pocdas ktorej je mozné tovar pouzit, pouZiju sa ustanovenia o zéruke za akost. Zarukou za akost sa
predavajuci zavazuje, Ze tovar bude po urcitu dobu sposobily na pouzitie na obvykly tGcel alebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Ak
vytkol kupujuci predavajucemu vadu tovaru opravnene, nebezi lehota na uplatnenie prav z vadného plnenia ani zaru¢nd doba po
dobu, pocas ktorej kupujici nemoze vadny tovar uzivat.

Ustanovenia uvedené v ¢l. 7.4obchodnych podmienok sa nepouZiju pri tovare predavanom za nizsiu cenu na vadu, pre ktoru bola
nizSia cena dohodnutd, na opotrebenie tovaru spésobené jeho obvyklym uzivanim, pri pouZitom tovare na vadu zodpovedajucu
miere pouzivania alebo opotrebeniu, ktord tovar mal pri prevzati kupujucim, alebo ak to vyplyva z povahy tovaru. Pravo z vadného
plnenia kupujicemu nepatri, pokial kupujuci pred prevzatim tovaru vedel, Ze tovar ma vadu, alebo pokial kupujuci vadu sam spdsobil.

Prava zo zodpovednosti za vady tovaru sa uplatiiuju u preddvajuceho. Ak je vSak v potvrdeni vydanom predavajucemu ohladom
rozsahu prav zo zodpovednosti za vady (v zmysle ustanovenia § 2166 Obcianskeho zakonnika) uvedena ina osoba urcena na opravu,
ktora je v mieste predavajuceho alebo v mieste pre kupujuceho blizsim, uplatni kupujuci pravo na opravu pri tom, kto je uréeny na
vykonanie opravy. S vynimkou pripadov, ked' je na vykonanie opravy urcena ina osoba podla predchadzajicej vety je preddavajuci
povinny prijat reklamaciu v ktorejkolvek prevédzke, v ktorej je prijatie reklamacie mozné s ohladom na sortiment predavanych
vyrobkov alebo poskytovanych sluZieb, pripadne aj v sidle alebo mieste podnikania. Preddvajuci je povinny kupujucemu vydat
pisomné potvrdenie o tom, kedy kupujuci pravo uplatnil, ¢o je obsahom reklamacie a aky spésob vybavenia reklamacie kupujuci
poZaduje; a dalej potvrdenie o datume a spOsobe vybavenia reklamacie, vratane potvrdenia o vykonani opravy a dobe jej trvania,
pripadne pisomné odévodnenie zamietnutia reklamdcie. Tdto povinnost sa vztahuje aj na iné osoby uréené predavajicim na
vykonanie opravy.

Prava zo zodpovednosti za vady tovaru moéze kupujici konkrétne uplatnit najma osobne na adrese Vitézna 183, 284 03 Kutna Hora
3-Sedlec v Ceské Republice, ¢i elektronickou postou na adrese zakaznici@levnoshop.sk

Kupujuci oznami preddvajucemu, aké pravo si zvolil, pri oznameni vady, alebo bez zbyto¢ného odkladu po oznameni vady. Vykonanu
volbu neméze kupujlici zmenit bez suhlasu predavajiceho; to neplati, ak Ziadal kupujlici opravu vady, ktora sa ukdze ako
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Ak nema tovar vlastnosti stanovené v ¢l. 7.2obchodnych podmienok, moze kupujuci pozadovat aj dodanie nového tovaru bez vad,
pokial to nie je vzhladom na povahu vady neprimerané, ale pokial sa vada tyka iba sucasti tovaru, moze kupujuci pozadovat len
vymenu sucasti; ak to nie je mozné, moze odstupit od zmluvy. Ak je to vak vzhladom na povahu vady neimerné, najma ak je mozné
vadu odstranit bez zbyto¢ného odkladu, ma kupujuci pravo na bezplatné odstranenie vady. Pravo na dodanie nového tovaru, alebo
vymenu stcasti ma kupujuci aj v pripade odstrénitelnej vady, pokial nemdze tovar riadne uZivat pre opakovany vyskyt vady po oprave
alebo pre vacsi pocet vad. V takom pripade ma kupujuci aj pravo od zmluvy odstupit. Ak neodstupi kupujuci od zmluvy alebo ak
neuplatni pravo na dodanie nového tovaru bez vad, na vymenu jeho sucasti alebo na opravu tovaru, méze pozadovat primeranu
zlavu. Kupujlci ma pravo na primerant zlavu aj v pripade, Ze mu predavajuici neméze dodat novy tovar bez vad, vymenit jeho stuc¢ast
alebo tovar opravit, ako aj v pripade, Ze predavajlci nezjedna napravu v primeranom ¢ase alebo Ze by zjednanie napravy kupujicemu
pbsobilo znaéné tazkosti.

neopravitelna.

Kto ma pravo podla § 1923 Obcianskeho zakonnika, patri mu aj nahrada nakladov Ucelne vynaloZenych pri uplatneni tohto prava. Ak
vsak neuplatni prdvo na nahradu do jedného mesiaca po uplynuti lehoty, v ktorej treba vytknut vadu, sud pravo neprizna, pokial
predavajuci namietne, Ze pravo na nahradu nebolo uplatnené vcas.

Dalsie prava a povinnosti stran stvisiace so zodpovednostou predavajiceho za vady modze upravit reklamaény poriadok
predavajuceho.

DALSIE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Kupujuci nadobuda vlastnictvo k tovaru zaplatenim celej kiipnej ceny tovaru.

Predavajuci nie je vo vztahu ku kupujicemu viazany Ziadnymi kodexmi spréavania v zmysle ustanovenia § 1826 ods. 1 pism. e)
obcianskeho zakonnika.

Vybavovanie staznosti spotrebitelov zaistuje preddvajici prostrednictvom elektronickej adresy na zakaznici@lacnoshop.sk |,
pripadne cez systém Retino . Informaciu o vybaveni staznosti kupujliceho zasle predavajuci na elektronickd adresu kupujiceho.

K mimostdnemu riedeniu spotrebitelskych sporov z kipnej zmluvy je prisluéna Ceska obchodna indpekcia, so sidlom Stépéanska
567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pre riedenie sporov on-line
nachadzajlcu sa na internetovej adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pri rieSeni sporov medzi predavajicim
a kupujiacim z kipnej zmluvy.

Eurdpske spotrebitelské centrum Ceskd republika, so sidlom Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa:
http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnym miestom podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 z 21
mdja 2013 o rieSeni spotrebitelskych sporov on-line ao zmene nariadenia (ES) ¢. 2006/2004 a smernice 2009/22/ES (nariadenie o
rieSeni spotrebitelskych sporov on-line).

Predavajuci je opravneny na predaj tovaru na zaklade Zivnostenského opravnenia. Zivnostenski kontrolu vykonava v ramci svojej
pdsobnosti prislusny Zivnostensky trad. Dozor nad oblastou ochrany osobnych tdajov vykonava Urad pre ochranu osobnych Gdajov.
Ceska obchodnd indpekcia vykondva vo vymedzenom rozsahu okrem iného dozor nad dodrZiavanim zékona €. 634/1992 Zb. o
ochrane spotrebitela v zneni neskorsich predpisov.

Kupujuci tymto preberd na seba nebezpecenstvo zmeny okolnosti v zmysle § 1765 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

9.1.

Svoju informaénu povinnost voci kupujucemu v zmysle élanku 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov ao volnom pohybe tychto Udajov ao zruseni smernice 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Gdajov) ( dalej len ,nariadenie GDPR“) suUvisiace so spracovanim osobnych udajov
kupujuceho na ucely plnenia kipnej zmluvy, na Ucely rokovania o kipnej zmluve a na ucely plnenia verejnopravnych povinnosti
predavajuceho plni predavajuci prostrednictvom osobitného dokumentu.

ZASIELANIE OBCHODNYCH OZNAMENI A UKLADANIE COOKIES

10.1.

Kupujuci sthlasi v zmysle ustanovenia § 7 ods. 2 zakona ¢. 480/2004 Zb., o niektorych sluzbach informacnej spolo¢nosti ao zmene
niektorych zakonov (zakon o niektorych sluzbach informacnej spoloc¢nosti), v zneni neskorsich predpisov, so zasielanim obchodnych
oznameni predavajlicim na elektronickd adresu &i na telefénne &islo kupujiceho. Svoju informaéni povinnost vodi kupujicemu v
zmysle ¢l. 13 nariadenia GDPR suvisiace so spracovanim osobnych udajov kupujiceho na ucely zasielania obchodnych oznameni pini
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10.2. Kupujuci suhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho poditaé. V pripade, Ze je ndkup na webovej stranke mozné vykonat a zavazky
predavajiceho z kipnej zmluvy plnit bez toho, aby dochadzalo k ukladaniu tzv. cookies na pocita¢ kupujiceho, méze kupujici sihlas
podla predchadzajucej vety kedykolvek odvolat.

predavajuci prostrednictvom osobitného dokumentu.

11. DORUCOVANIE

11.1. Kupujucemu méze byt doruéované na elektronickd adresu kupujlceho.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1. Pokial vztah zaloZzeny kupnou zmluvou obsahuje medzindrodny (zahrani¢ny) prvok, potom strany dojednavaju, ze vztah sa riadi
ceskym pravom. Volbou prava podla predchadzajicej vety nie je kupujuci, ktory je spotrebitelom, zbaveny ochrany, ktord mu
poskytuju ustanovenia pravneho poriadku, od ktorych sa nemozno zmluvne odchylit, a ktora by sa v pripade neexistencie volby prava
inak pouzila podla ustanoveni ¢lanku 6 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho spoloc¢enstva parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 zo 17. juna
2008 o rozhodnom prave pre zmluvné zavazky (Rim 1).

12.2. Akje niektoré ustanovenie obchodnych podmienok neplatné alebo neucinné, alebo sa takym stane, namiesto neplatnych ustanoveni
nastupi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanoveniu ¢o najviac priblizuje. Neplatnostou alebo ned¢innostou jedného
ustanovenia nie je dotknuta platnost ostatnych ustanoveni.

12.3. Kuapna zmluva vratane obchodnych podmienok je archivovana predavajucim v elektronickej podobe a nie je pristupna.

12.4. Kontaktné Gidaje predavajlceho: adresa pre dorucovanie LEVNO, Vitézna 183, 284 03 Kutnda Hora 3-Sedlec v Ceské Republice, adresa
elektronickej posty zakaznici@lacnoshop.sk

V Prahe dna 1.1.2026
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